
COMUNE DI LASTRA A SIGNA
Città Metropolitana di Firenze

SETTORE 1 - Servizi Affari generali e al Cittadino 
Ufficio Risorse Informatiche 

DETERMINAZIONE

Determina n. 726 del 13/09/2024

Oggetto:  CED  -  PA DIGITALE  2026  -  MISURA 1.4.1  "ESPERIENZA DEL CITTADINO  NEI 
SERVIZI  PUBBLICI  -  COMUNI  (SETTEMBRE  2022)"  -  M1C1  PNRR  INVESTIMENTO  1.4 
"SERVIZI  E  CITTADINANZA  DIGITALE"  FINANZIATO  DALL'UNIONE  EUROPEA  - 
NEXTGENERATIONEU"  AFFIDAMENTO  DIRETTO  TRAMITE  RDO  SU  MEPA,  AI  SENSI 
DELL'ART. 50 COMMA 1 LETT. B), DEL D. LGS.36/2023, ALLA DITTA MAGGIOLI S.P.A., P. IVA 
02066400405 -  SPESA FINANZIATA CON DECRETO DI  FINANZIAMENTO 135 -  1 /  2022 - 
PNRR - CUP F81F22004760006 – CIG B300EB557D - RETTIFICA.

IL RESPONSABILE

PREMESSO CHE:
-  con determina n°  967/2023 avente  ad oggetto  “CED -  PA DIGITALE 2026 -  MISURA 1.4.1 
"ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI (SETTEMBRE 2022)" - M1C1 
PNRR INVESTIMENTO 1.4 "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE" FINANZIATO DALL'UNIONE 
EUROPEA - NEXTGENERATIONEU" AFFIDAMENTO DIRETTO TRAMITE RDO SU MEPA, AI 
SENSI DELL'ART. 50 COMMA 1 LETT. B), DEL D. LGS. 36/2023, ALLA DITTA MAGGIOLI S.P.A., 
P. IVA 02066400405 - SPESA FINANZIATA CON DECRETO DI FINANZIAMENTO  N. 135 - 1 / 
2022-  PNRR - CUP F81F22004760006 - CIG 99458853F2.” questo Ente aveva affidato alla ditta 
Maggioli  S.p.A.  la realizzazione del progetto PNRR misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei 
servizi pubblici";
-  è  stata  stipulata  la  trattativa  diretta  n°  3864361,  sul  M.e.P.a.,  per  acquisire  i  seguenti  14 
prodotti/servizi:

- Attivazione sito comunale secondo gli standard definiti nel progetto PNRR misura 1.4.1 e 
quindi provvisto di apposito modulo segnalazioni e prenotazioni e Area Riservata del Cittadino;
- Travaso dati dal nostro precedente sito Wordpress;
- Attivazione e configurazione Modulo FAQ;
- Attivazione e configurazione Modulo Customer Satisfaction;
-  Migrazione PagoPa su Sito Comunale per pagamento spontaneo e nuova area Estratto 
conto PagoPA;
- Formazione utilizzo pannello di gestione sito;
- Attivazione App Municipium;
- Canone per manutenzione e utilizzo del sito e App in Cloud SaaS certificato per il triennio 
2024-26;
- Attivazione piattaforma CRM per comunicazione profilata e multicanale (SMS, telefonate, 
email e notifiche su App) e importazione email iscritti all’attuale newsletter gestita col plugin 
Mailster di Wordpress (che permette export in CSV);
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-  Canone per manutenzione e utilizzo della piattaforma CRM (comprensivo dei  costi  delle 
telefonate  ed SMS) in  Cloud  SaaS certificato  per  il  triennio  2024-26 (con fattura  emessa 
annualmente);
-  Attivazione dello sportello telematico per la presentazione delle istanze con possibilità di 
attivare le circa 600 istanze disponibili a catalogo e prioritariamente le 4 istanze che abbiamo 
inserito nella domanda di finanziamento:

A) RICHIEDERE PERMESSO PER PARCHEGGIO INVALIDI
B) RICHIEDERE ISCRIZIONE AL TRASPORTO SCOLASTICO
C) RICHIEDERE AGEVOLAZIONI SCOLASTICHE
D) RICHIEDERE ASSEGNAZIONE ALLOGGIO;

- Configurazione collegamento con nostro webservice di ADS per autoprotocollazione istanze;
- 7 giornate di formazione su Sportello Telematico;
- Canone per manutenzione e utilizzo dello sportello telematico in Cloud SaaS certificato per il 
triennio 2024-26;

CONSIDERATO che la ditta Maggioli S.p.A. - con sede legale in Santarcangelo di Romagna (RN), 
Via del Carpino n. 8 - Partita IVA 02066400405 ha chiesto a questo Ente di spostare al 2025 le 
tempistiche per la realizzazione del progetto;

DATO ATTO che questo ufficio ha ritenuto opportuno accettare lo spostamento per la realizzazione 
del  progetto PNRR  per  la  misura  1.4.1  "Esperienza  del  Cittadino  nei  servizi  pubblici"  con 
l'acquisizione  dei  14  prodotti/servizi  sopra  elencati  ed  ha  quindi  variato  sul  portale 
padigitale2026.gov.it la tempistica per la realizzazione del progetto al 2025;

DATO ATTO altresì che, accettando di posticipare i tempi di realizzazione, vanno modificati anche 
gli impegni di spesa presi con la determina n° 967/2023;

RITENUTO  quindi  di  azzerare  l'imp.  n.  117/2024,  pari  ad  €  19.215,00,  cap.  1672  Sistema 
informatico  -  Prestazioni  di  servizi,  codice  V  livello  1030219001  –  Gestione  e  manutenzione 
applicazioni, con esigibilità 31/12/2024;

RITENUTO altresì,  grazie al  principio  di  scorrimento  di  bilancio,  di  impegnare la  somma  di € 
19.215,00 nel Bilancio 2027 cap. 1672 Sistema  informatico - Prestazioni di servizi, codice V livello 
1030219001 – Gestione e manutenzione applicazioni, con esigibilità 31/12/2027;

DATO ATTO che nella determina n° 967/2023 non era stato possibile impegnare l’anno 2026 in 
quanto alla data della determina di cui sopra, non era ancora stato approvato il Bilancio 2023-
2026;

CONSIDERATA dunque la necessità di impegnare sul bilancio 2026 la somma di € 19.215,00 nel 
cap. 1672/0 “Sistema informatico – prestazione di servizi”, codice V livello 1030219001 – Gestione 
e manutenzione applicazioni, con esigibilità 31/12/2026, come da scheda contabile allegata;

DATO ATTO inoltre  che nell'atto  n°  967/2023 era  stato  indicato  un codice CIG errato,  che  a 
codesto  ufficio  di  ragioneria di  associare  all’impegno di  spesa già preso 57/2025 al  seguente 
codice CIG B300EB557D;

CONSIDERATO che per  mero errore  di  trascrittura,  nella  parte  dispositiva  della  determina n° 
967/2023, era stato indicato un numero di CUP inesatto, quello corretto è quello che era indicato 
nell’oggetto, ossia il n° F81F22004760006;

DATO ATTO che sono stati acquisiti i certificati e le dichiarazioni relativi ai seguenti elementi e che 
sono conservati nel fascicolo elettronico di  Maggioli S.p.A. - con sede legale in Santarcangelo di 
Romagna (RN), Via del Carpino n. 8 - Partita IVA 02066400405 (Classificazione 01/07, fascicolo 
6.9/2023):
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• tracciabilità dei flussi finanziari; 
• regolarità contributiva (DURC);
• iscrizione alla Camera di commercio;
• certificato del casellario ANAC;

DATO  ATTO  altresì  che  qualora  sopraggiungessero  da  ulteriori  controlli  anche  a  campione 
elementi  preclusivi  all’affidamento  secondo  la  normativa  vigente,  il  contratto  si  intenderà 
automaticamente risolto;

DATO  ATTO  che  la  presente  determinazione  diventerà  esecutiva  con  l’apposizione  del  visto 
attestante la copertura finanziaria;

RITENUTA la competenza dirigenziale a provvedere in merito alla fattispecie in trattazione ex art. 
107, comma 3, del D. Lgs. n. 267/2000;

ATTESTATA la regolarità tecnico - amministrativa del presente atto, ai sensi e per gli effetti dell’art. 
147-bis, comma 1, del D. Lgs. n. 267/2000 e dell’art. 9, comma 1, del Regolamento comunale sul 
sistema dei controlli interni vigente;

RICHIAMATO l’art. 17 comma g) del D.Lgs n. 82 del 7/03/2005 (CAD) che prevede a carico del 
RTD l’indirizzo, coordinamento e monitoraggio della pianificazione prevista per lo sviluppo e la 
gestione dei sistemi informativi di telecomunicazione e fonia;

VISTI:
- gli artt. 107, 151, 192 e 193 del T.U.E.L. (D. Lgs n. 267/2000);
- il d. lgs. 18.04.2016, n. 50, recante il “Nuovo codice dei contratti pubblici”;
- il D.P.R. 5.10.2010, n. 207, recante il “Regolamento di esecuzione e di attuazione del Codice 
dei contratti pubblici”;
- il D. Lgs n. 118/2011 modificato ed integrato dal D. Lgs. n. 126/2014;
- il Principio Contabile applicato della contabilità finanziaria allegato n. 4/2 al D. Lgs. 118/2011;
- il vigente Statuto comunale;
- il vigente Regolamento comunale sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

RICHIAMATE:
- la deliberazione della Giunta Comunale n. 79 del 29/06/2021 inerente la rideterminazione della 
struttura organizzativa dell'Ente;
- la deliberazione del Consiglio Comunale n. 95 del 19/12/2023, esecutiva ai sensi di legge, con 
la quale è stato approvato il Bilancio Triennale di Previsione anni 2024-2026;
- la deliberazione di Giunta Comunale n. 159 del 28/12/2023, esecutiva ai sensi di legge, con la 
quale è stato approvato il PEG definitivo 2024 e sono stati assegnati ai funzionari responsabili 
di Settore del Comune i vari Capitoli del Bilancio;
-  il  Decreto  del  Sindaco  n.  12  del  18.07.2024  avente  ad  oggetto  “CONFERIMENTO 
DELL'INCARICO DI  RESPONSABILE DI  SETTORE E NOMINA DEI  VICARI  PER L'ANNO 
2024  E  CONFERIMENTO  DEI  POTERI  IN  MATERIA  DI  RISERVATEZZA  DEI  DATI 
PERSONALI DI CUI AI DECRETI NN. 9 DEL 29/12/2023 E N.8 DEL 17.06.2024 - PROROGA 
FINO AL 31 DICEMBRE 2024;

DETERMINA

richiamate le premesse tutte come parte integrante del presente atto, di:

1. ridurre a zero l'imp. n. 117/2024, pari ad € 19.215,00,  cap. 1672 Sistema  informatico - 
Prestazioni di servizi, codice V livello 1030219001 – Gestione e manutenzione applicazioni, 
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con  esigibilità  31/12/2024,  a  favore  della  ditta  Maggioli  S.p.A.  -  con  sede  legale  in 
Santarcangelo di Romagna (RN), Via del Carpino n. 8 - Partita IVA 02066400405;

2. impegnare sul bilancio 2026 la somma di € 19.215,00 nel cap. 1672/0 “Sistema informatico 
–  prestazione  di  servizi”,  codice  V  livello  1030219001  –  Gestione  e  manutenzione 
applicazioni, con esigibilità 31/12/2026, come da scheda contabile allegata;

3. impegnare  a  favore  della  ditta  Maggioli  S.p.A.  -  con  sede  legale  in  Santarcangelo  di 
Romagna (RN),  Via  del  Carpino n.  8 -  Partita  IVA 02066400405, grazie al  principio di 
scorrimento di bilancio,  la somma di € 19.215,00 nel Bilancio 2027 cap. 1672 Sistema 
informatico - Prestazioni di servizi, codice V livello 1030219001 – Gestione e manutenzione 
applicazioni, con esigibilità 31/12/2027;

4. dare atto che il CIG (Codice Identificazione Gara) della presente procedura è B300EB557D 
e il CUP è F81F22004760006;

5. dare atto che sono stati acquisiti i certificati e le dichiarazioni relativi ai seguenti elementi e 
che  sono  conservati  nel  fascicolo  elettronico  di  Maggioli  S.p.A.  -  con  sede  legale  in 
Santarcangelo  di  Romagna  (RN),  Via  del  Carpino  n.  8.  Partita  IVA 
02066400405(Classificazione 01/07, fascicolo 6.9/2023):
• tracciabilità dei flussi finanziari; 
• regolarità contributiva (DURC);
• iscrizione alla Camera di commercio
• certificato del casellario ANAC; 

6. dare atto che il sottoscritto responsabile del Settore 1, per quanto previsto dall’art. 14, c. 2, 
del DPR 62/2013, non ha stipulato contratti a titolo privato o ricevuto altre utilità nel biennio 
precedente, con la ditta in questione;

7. dare atto  che l’affidatario  è  tenuto  ad assolvere tutti  gli  obblighi  previsti  dalla  legge n. 
136/2010 al fine di assicurare la tranciabilità dei movimenti finanziari relativi all’affidamento 
della fornitura;

8. stabilire  che  i  dati  relativi  alla  presente  determinazione  saranno  riportati  nell’apposita 
sezione del sito istituzionale web del Comune, ai sensi della L. 190/2012 e dell’art. 37 del 
D.Lgs 33/2013;

9. dare atto che i dati della società saranno trattati in materia di privacy, ai sensi del D.Lgs. 
196/2003,  così  come modificato  dal  D.Lgs.  101/2018,  che  ha  recepito  il  Regolamento 
Europeo 2016/679 (GDPR);

10. dare atto che il Responsabile Unico del Progetto è Daniel Guarducci.

IL RESPONSABILE DEL SETTORE
(TIRATI ENRICO)

(Sottoscritto digitalmente ai sensi 
dell'art.21 D.Lgs n. 82/2005 e s.m.i.)
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